江苏省政府采购交易管理系统（采购人）
国信CA证书及电子签章办理指南

一、办理对象
使用江苏省政府采购交易管理平台的采购人（预算单位）。
登录网址：https://www.ccgp-jiangsu.gov.cn:5009/zfcgzx/login
二、办理方式
1、窗口办理
南京：南京市汉中门大街145号省政务服务中心二期3楼大厅【CA办理】窗口
工作日上午8:30-11:30，下午1:30-5:30
常州：常州市天宁区锦绣路2号1号楼（常州政务服务中心）3楼D区21窗口
工作日上午9:00-11:30、下午1:00-5:00
泰州：泰州市海陵区海陵南路306号市民服务中心4楼大厅6号窗口
工作日上午9:00-12:00，下午1:30-5:30（夏令时，下午是2:30-6:00）
2、网上办理（咨询QQ群）
网上办理QQ群：745522069（将办理材料扫描制作成压缩包，发送给群管理员）
说明：邮寄默认使用顺丰快递到付寄出，当天16:00之前发送材料给管理员的当天办理并寄出。快递寄送异常，我司可协助处理，但不作为责任方。
三、办理材料
新办、补办：附件1、2
延期（数字证书）：CA锁、附件1
延期（签章）：联系金格签章公司，电话：025-52253815
变更（单位名称）：CA锁、附件1、2、工商变更通知书复印件（加盖单位公章）
解锁（密码重置）：CA锁、附件1
1、附件1：《预算单位CA数字证书申请表》（加盖单位公章）
[bookmark: _GoBack]2、附件2：《预算单位电子签章申请表&采集表》（加盖单位公章）
四、费用标准
免费（新办，延期，补办，变更，解锁）
五、办理流程
经办人提交办理材料→受理人员进行材料审核→审核通过后，经办人缴纳相应费用→受理人员签发数字证书和电子签章→受理人员将办好的CA锁交给经办人。
注：电子发票于10个工作日内发送至申请表中所填电子邮箱。
六、特别提醒
1、登录界面需要先【控件下载】并安装，再查看【操作手册】。
2、注意！安装驱动时请不要插入CA锁！
3、证书登录PIN码为：123456。
